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Ud como ejecutivo de una importante Empresa de Galletas, ha adquirido algunas experiencias en el campo administrativo. Quien suscribe es el socio mayoritario de la empresa en la que trabaja. En el último tiempo he escuchado la incorporación de nuevos técnicas administrativas que se han implementado en el accionar de las empresas, por tanto solicito a Ud. me aclare las siguientes dudas:





Franchising:





1.-	¿ Por que debo considerar el franchising como una de estas alternativas?


2.-	¿ Qué ventaja me ofrecería el contar con algunas marcas de galletas extranjeras bajo el concepto de franchising?


3.-	¿Cuales son los desafíos que debería afrontar?





Outsourcing





1.-	¿Por qué es recomendable externalizar algunas actividades?


2.-	¿Qué actividades de la Empresa de Galletas Ud. externalizaría?


3.-	¿Por quelas externalizaría





Control de gestión





1.-	¿Qué etapas básicas Ud. propondría en mi empresa para un sistema de gestión?


2.-	¿En que consiste el control operativo, táctico y estratégico en mi empresa?














	





