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การวิเคราะห์ต้นทุน

คณะทันตแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

จงกล เลิศเธียรดำรง, วิโรจน์ ตั้งเจริญเสถียร, สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข

ขั้นตอนที่ 1.  วิเคราะห์โครงสร้างองค์กร 


วิเคราะห์โครงสร้างการจัดองค์กร ความสัมพันธ์ระหว่างภาควิชา ภาระหน้าที่ของภาควิชา ในการสอน นักศึกษา preclinic, clinic และ อนุปริญญา รวมทั้งความสัมพันธ์ระหว่างภาควิชา ในการจัดบริการผู้ป่วย ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการสอน ในคลินิก 

· สำนักงานคณบดี  (เลขานุการคณะ งานสารบรรณ ฯลฯ), โรงเรียนช่างทันตกรรม, โรงเรียนผู้ช่วยทันตแพทย์ ทำหน้าที่สนับสนุนการบริหารคณะ และ มีสองโรงเรียน ไม่อยู่ในฐานะภาควิชา จึงจัดให้อยู่กับสำนักงานคณบดี 

· ภาควิชาด้าน preclinics 

1. ภาควิชากายวิภาคศาสตร์

2. ภาควิชาสรีรวิทยา และชีวเคมี

3. ภาควิชาจุลชีววิทยา

4. ภาควิชาทันตพยาธิวิทยา

5. ภาควิชาเภสัชวิทยา

· ภาควิชาด้าน clinics 

6. ภาควิชาทันตกรรมชุมชน 

7. ภาควิชาทันตกรรมประดิษฐ์ และบดเคี้ยว 

8. ภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล

9. ภาควิชาทันตกรรมสำหรับเด็ก

10. ภาควิชาทันตกรรมหัตถการ

11. ภาควิชาทันตกรรมจัดฟัน

12. ภาควิชารังสีวิทยา

13. ภาควิชาเวชศาสตร์ช่องปาก

14. ภาควิชาศัลยศาสตร์

ขั้นตอนที่ 2.1 Staff time allocation studies to four functions, nth department staff ทุกสาย ก. ข. ค  


การบริหาร
การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 
การวิจัย 
Total 



อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท




1. นาย ก
a1
a2
a3
a4
a5
a6
100%

2. นส. ข






100%

3. นาง ค 






100%

4. นาย ง 






100%

5. นาย จ 






100%

Average n th Dept
10%
10%
40%
10
20%
10%
100%

ขั้นตอนที่ 2.2 labour cost distribution by four functions, nth department  


Labour cost (LC)
การบริหาร
การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 
การวิจัย 
Total 


(Baht) 

อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท




1. นาย ก
LC1
LC1* a1 
LC1* a2 
LC1* a3 
LC1* a4 
LC1* a5 
LC1* a6 
LC1

2. นส ข









3. นาง ค 









4. นาย ง 









5. นาย จ 









Total n th Dept 









ขั้นตอนที่ 2.3  labour cost allocation, by four functions Mahidol Dentistry Faculty  


การบริหาร
การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 
การวิจัย 
Total 



อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท




1. สำนักงานคณบดี  








2. รร.ผู้ช่วย และ รร.ช่างทันตกรรม 








3. กายวิภาคศาสตร์  

















16. ศัลยศาสตร์








Total ( mil Bht.)
12 
12
47
12
24
10
117 

ขั้นตอนที่ 3  การจัดสรรต้นทุนค่าวัสดุไปยัง 6 กิจกรรม มี สองแนวทางดังนี้ 


3.1  เก็บข้อมูล หนึ่งเดือน ว่า วัสดุในภาค 1-16 นำไปใช้เพื่อกิจกรรม 1-4 เท่าไร และนำมากระจายต้นทุนค่าวัสดุทั้งปี 


3.2  อาศัยเกณฑ์การจัดสรรต้นทุนค่าแรงไปยัง 4 กิจกรรม ซึ่งเป็นค่าเฉลี่ยของแต่ละภาควิชา เป็นเกณฑ์การจัดสรรต้นทุนค่าวัสดุของภาคนั้นๆ ไปยัง กิจกรรม 1-4 ตามลำดับ  นั่นหมายความว่า เรา assume ว่า labour intensive จะเป็น material intensive ด้วย ซึ่งสมมุติฐานนี้อาจจะไม่จริง


การบริหาร
การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 
การวิจัย 
Total 



อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท




1. สำนักงานคณบดี  








2. รร.ผู้ช่วย และ รร.ช่างทันตกรรม 








3. กายวิภาคศาสตร์  

















16. ศัลยศาสตร์








Total( mil Bht.)
4
2
6
1
20
1
34

ขั้นตอนที่ 4 เมื่อรวมต้นทุนค่าแรงกับต้นทุนค่าวัสดุจะได้ต้นทุนดำเนินการ(operating cost) จำแนกตาม 4 กิจกรรม  รายภาควิชา


การบริหาร
การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 
การวิจัย 
Total 



อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท




1. สำนักงานคณบดี  






B m Bht

2. รร.ผู้ช่วย และ รร.ช่างทันตกรรม 
x1 Baht 
x2
x3
x4
x5
x6
X Baht 


a1%
a2%
a3%
a4%
a5%
a6%
100 %

3. กายวิภาคศาสตร์  

















16. ศัลยศาสตร์








Total ( mil Bht.)
16
14
53
13
44
11
151

ขั้นตอนที่ 5.1  กระจายต้นทุนดำเนินการของสำนักงานคณบดี ไปยังภาควิชาที่ 2-16 โดยใช้เกณฑ์จำนวนข้าราชการและลูกจ้างในภาควิชาที่ 2-16 ดังนั้นต้นทุนดำเนินการของสำนักงานคณบดีเท่ากับศูนย์ 

head counts
% head counts
indirect admin cost from Office of the Dean 

2. รร.ผู้ช่วย และ รร.ช่างทันตกรรม 

y2
Y2 = y2 * B

3. กายวิภาคศาสตร์  









16.  ศัลยศาสตร์




Total 

100%
B m Bht

ขั้นตอนที่ 5.2  กำหนดสัดส่วนของค่าใช้จ่ายทางตรงของแต่ละกิจกรรมในแต่ละภาค (เป็นสัดส่วนในขั้นตอนที่ 4) 


การบริหาร
การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 
การวิจัย 
Total 



อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท




2. รร.ผู้ช่วย และ รร.ช่างทันตกรรม 
a1%
a2%
a3%
a4%
a5%
a6%
100 %

3. กายวิภาคศาสตร์  

















16.  ศัลยศาสตร์








Total 








ขั้นตอนที่ 5.3  กระจายต้นทุนทางอ้อม ใน 5.1 ตามสัดส่วนที่กำหนดใน 5.2 จะได้ต้นทุนทางอ้อมไปยัง 4 กิจกรรม ของภาค 2-16 


การบริหาร 
การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 
การวิจัย 
Total 



อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท




2. รร.ผู้ช่วย และ รร.ช่างทันตกรรม 
Y2*a1
Y2*a2
Y2*a3
Y2*a4
Y2*a5
Y2*a6
Y2

3. กายวิภาคศาสตร์  

















16. ศัลยศาสตร์








Total 






B mil Bht

ขั้นตอนที่ 5.4 เมื่อรวมต้นทุนทางตรง จากขั้นตอนที่ 4 และทางอ้อม จากขั้นตอนที่ 5.3 แล้วจะได้ต้นทุนทั้งหมด full operating cost


การบริหาร 
การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 
การวิจัย 
Total 



อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท




2. รร.ผู้ช่วย และ รร.ช่างทันตกรรม 
x1+(Y2*a1)
x2=(Y2*a2)
x3+(Y2*a3)
x4+(Y2*a4)
x5+(Y2*a5)
x6+(Y2*a6)
X + Y2

3. กายวิภาคศาสตร์  

















16. ศัลยศาสตร์








Total 






151

ขั้นตอนที่ 6  ปรับต้นทุนทั้งหมด  (full operating cost) ของภาคที่ 2-16 จาก 4 ให้เหลือเพียง 2 กิจกรรม โดย กระจายต้นทุนการบริหารและวิจัย กลับเข้าสู่การสอนและการให้บริการผู้ป่วย 

แสดง ตัวอย่างภาคที่ 2

การบริหาร 
การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 
การวิจัย 
Total 



อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท




2. รร.ผู้ช่วย และ รร.ช่างทันตกรรม 
1 ล้าน
1 ล้าน
4 ล้าน
2 ล้าน
1 ล้าน
1 ล้าน
10 ล้าน


10%
10%
40%
20%
10%
10%
100%


การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 
Total 


อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท



2. รร.ผู้ช่วย และ รร.ช่างทันตกรรม 
10 ล้าน*(10/80)

= 1.25 ล้าน
10 ล้าน * (40/80) 

= 5 ล้าน
10 ล้าน *(20/80) 

= 2.5 ล้าน
10 ล้าน *(10/80)

= 1.25 ล้าน
10 ล้าน

ขั้นตอนที่ 6 ต่อ 


การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 
Total 


อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท



2. รร.ผู้ช่วย และ รร.ช่างทันตกรรม 






3. กายวิภาคศาสตร์  













16. ศัลยศาสตร์






Total 
20
60
21
50
151

ขั้นตอนที่ 7  การวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วย 


นำต้นทุนของการสอน จำนวนนักศึกษา หรือจำนวนหน่วยกิต รายภาควิชา มาหารต้นทุนในขั้นตอนที่ 6 จะได้ต้นทุนต่อหัวนักศึกษาเฉลี่ย preclinic และ clinic หรือต้นทุนต่อหน่วยกิต  


นำปริมาณการให้บริการ (outpatient visit) ของภาควิชาที่  2-16 มาหาร ต้นทุนในขั้นตอนที่ 6 จะได้ต้นทุนต่อหน่วยบริการผู้ป่วยนอก  


ต้นทุนต่อหน่วย มีความสำคัญในการปรับค่าหน่วยกิต  และการปรับอัตราค่าบริการผู้ป่วย ให้สอดคล้องกับต้นทุนมากขึ้น  รวมทั้งประมาณการความต้องการงบประมาณ (block grant) อุดหนุนจากรัฐบาล ถ้าจำเป็น 

สมมุติเพื่อให้เห็นภาพพจน์ คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 


การสอน 
การให้บริการผู้ป่วย 


อนุปริญญา
ปริญญา
ป.โท


Total cost(mil)
20
60
21
50

number of students ทุกชั้นปี 
135
450
84
250,000

unit cost per student - year 
148,148
133,333
250,000


unit cost per outpatient visit 
na
na
na 
500

5
5

